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KE HOACH

Trién khai thwe hién Pé an phat trién thanh toan khong dung tien mat
trén dia ban huyén Xuan Loc, giai doan 2021-2025

Thuc hign Quyét dinh sé 1813/0D-TTg ngay 28/10/2021 cua Thu tudng
Chinh phii vé viéc phé duyét Pé dn phat trién thanh todn khong dung tién mat
tai Viét Nam giai doan 2021-2025; Ké hoach sé 03/KH-UBND ngay 06/01/2023
cua UBND tinh Dong Nai vé trién khai thuce hién Dé dn phdt trién thanh todn
khong dimg tién mat trén dia ban tinh Dong Nai, giai doan 2021 - 2025.

UBND huyén Xuan Loc xay dung Ké hoach trién khai thuc hién Dé an
phat trién thanh toan khong dung tién mat trén dia ban huyén Xuan Lgc, giai
doan 2021 - 2025 véi cac ndi dung nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Cu thé hoa cac quan diém, muc tiéu, giai phap da dugc xac dinh tai Dé 4n
phét trién thanh toan khong dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025
cua Chinh phu va Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 06/01/2023 cua UBND tinh
Dong Nai dé xac dinh cu the nhiém vu, giai phap cua tirng nganh, timg linh vuc,
long ghép cac ndi dung vé phat trién thanh toan khong dung tién mat vao cac dé
an, du an, ké hoach, chuong trinh phat trién kinh té - x& hoi cua huyén, gop phan
hoan thanh cac muc tiéu cu thé cua Dé an phat trién thanh toan khong dung tién
mat.

- Tao su chuyén bién tich cuc déi véi hoat dong sir dung phuong thirc
thanh toan khong dung tién mat trén dia ban huyén, nhat 1a doi véi dich vu cong
va chi tra an sinh x3 hoi, gop phan xdy dung Chinh quyén s, phén dau dua viéc
sir dung cac phuong tién thanh toan khong dung tién mat hinh thanh thoi quen
cua nguol dan ¢ khu vue do thi va timg budce phat tnen 0 khu vuc nong thon,
nhim giam chi phi lién quan dén tién mat, giam ty 1¢ tién mat trong luu thong
trén dia ban.

- Xéc dinh rd viéc thuc hién Dé 4n phat trlen thanh toan khong dung tién
mit phai dam bao phu hop, dong bo vdi viée trlen khai Chuong trinh s6 01/CTr-
UBND ngay 29/10/2021 ctia UBND huyén vé thyc hién Chuyen doi s6 trén dia
ban huyén Xuan Loc giai doan 2022-2025, dinh hudng den nam 2030, K¢é hoach
56 192/KH-UBND ngay 13/9/2022 cua UBND huy¢n vé hd trg, thic day chuyén
doi so, thanh toan khong dung tién mat trong cac truong hoc, co s& gido duc,
Trung tdm Y té, cac co so y té trén dia ban huyén Xuan Loc giai doan 2022-
2025, dinh hudng dén nam 2030 va cac Dé an, Chuong trinh, Ké hoach khac ¢co
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lién quan cua Trung vong, tinh, huyén.
2. Yéu cau:

- bam bao an ninh, an toan, bao mat trong hoat dong thanh toan khong
dung tién mat; nang cao hi¢u qua hoat dong cua hé théng ngan hang va hi¢u qua
quan ly, giam sat cua co quan Nha nudc:; gop phan phong, chéng tham nhiing,
tiéu cuc, ria tién, toi pham kinh té.

- Xéc dinh cu thé cac muc tiéu, nhiém vu thuc hién D¢ an phat trién thanh
toan khéng ding tién mit trén dia ban pht hop véi chu truong, dinh huéng,
chinh sach ciia Pang va Nha nudc vé phat trién dich vu tai chinh, ngan hang va
muc tiéu, dinh huong phat trién kinh té - xa hoi.

- Xé4c dinh nhiém vu cu thé, thoi gian hoan thanh va trach nhiém cua ting
nganh, co quan, dia phuong trong t6 chtre thuc hién Dé an phat trién thanh toan
khong dung tién mat; dam bao su phoi hop chat che, dong bo, thuc hién day du,

dung tién dg, thong tin bao cao thong suot, giam sat, theo déi tién do hoan thanh
nham dat dugc cac muc tiéu dé ra.

II. MUC TIEU CU THE:

Phan diu dén cudi nam 2025 dat dugc cac muc tiéu cu thé sau:

1. Thanh toan khong dung tién mat trong thuong mai dién tir dat 50%.

2. 80% nguoi dan tur 15 tudi trd 1én co tai khoan giao dich tai ngdn hang
hodc cac t6 chuc dugc phép khac.

3. Tang kha nang tiép can cac dich vu thanh toan cua nguoi dan; tang sO
luong diém chap nhan thanh toan khong dung tién mat tai C4c Xa ndm sau cao
hon nam trudc; 100% céc siéu thi, trung tam, cura hang mua sam,... trén dia ban
c6 cac diém chap nhan thanh toan khong dung tién mat.

4. Muc tiéu tang truong st dung phuong tién, dich vu thanh toan khong
dung tien mat:

- Téc do tang trudng binh quan vé s6 luong va gid tri giao dich thanh toan
khong dung tién mat dat 20% - 25%/nam.

- Tde dd tang truong binh quan vé s lugng giao dich qua kénh dién thoai
di dong dat 50% - 80%/nam va gia tri giao dich dat 80% - 100%/ndm.

- Téc do tang truong binh quan so luong va gia tri giao dich qua kénh
Internet dat 35% - 40%/nam.

- Ty 1€ ca nhan, td chire sir dung phuong tién thanh toan khong dung tién
mat qua cac kénh thanh toan dién tu dat 40%.

5. Dam bao dat chi tiéu dé ra trong ké hoach cai cach hanh chinh hang nim
cua huyén vé thanh toan khong dung tién mat doi vaoi dich vu cong:

- Tir 90% - 100% céc co sé gido duc trén dia ban huyén chép nhan thanh
toan hoc phi bang phuong thurc thanh toan khong dung tién mat.
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- 60% cac co so kham, chira bénh trén dia ban huyén chép nhan thanh toan
dich vu y té biang phuong thuire thanh toan khong dung tién mat.

- 60% s6 nguoi huong luong huu, tro cap bao hiém xa hoi, trg cap thét
nghiép trén dia ban huyén dugc chi tra thong qua cac phuong thirc thanh toan
khong dung tién mat.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP:

1. P4y manh cong tac thong tin, tuyén truyén, dao tao, huéng dian va
bdo vé nguoi tiéu dung trong thanh toan khong dung tién mit:

- Tang cudng cdng tac théng tin, tuyén truyén thong qua cac phuong tién
thong tin dai ching véi nhiéu hinh thirc da dang, phong phu, thiét thue, hiéu
qua, ing dung thanh tyu cua cach mang cong nghiép 4.0. Phé bién kién thirc,
dao tao, hudng dan vé thanh toan khong dung tién mat vdi ndi dung de hiéu, dé
nh¢, dé thuc hién, phu hgp véi ving mién, phong tuc tap quan, do tudi, trinh dg,
nghé nghiép, co tinh lan toa nhanh dén ngum dan, doanh nghi¢p; dac biét huong
toi nhom dbi tuong muc tiéu nhu nguoi dan ving nong thon, nguorl yéu thé
trong xa hoi, nguoi chua c6 tai khoan ngan hang, hoc sinh, sinh vién, nguoi tiéu
ding it ¢6 co hoi tiép xtic cong nghé; doanh nghiép nho va vira, doanh nghiép
siéu nho, hop tac xa, ho kinh doanh ca thé,...qua do, giip nang cao kién thuc, k¥
nang str dung, tiép can san pham, dich vu thanh toan khong dung tién mit.

- Van dong, khuyen khich céc t6 chirc cung ing dich vu thanh toan, dich vu
trung gian thanh toan, cac doanh nghiCp cung cap hang hoa, dich vu c6 cac hinh
thirc mién, giam phi, khuyén mai, giam gia,.. . ddi v6i khach hang khi sir dung
cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé thanh toan hang héa, dich
vu.

- Géan cong tac thong tin, tuyén tr uyen huéng dan, dao tao vé thanh toén
khong dung tién mat véi chuyén doi so trong hoat dong xic tién thuong mai,
thuong mai dién tu, hoa don dién tu, ...

- Trién khai cong tac tuyén truyén, gido duc vé cac giai phap dam bao an
ninh, an toan, bao mat trong thanh toan khong ding tién mat, thanh toan dién tu
dbi vai nguoi sir dung dich vu; phdi hop giai dap thic miac, xu Iy khiéu nai
nham dam bao quyén, loi ich hop phap cta nguoi tiéu dung.

2. Trién khai ddng b, kip thoi cac co ché chinh sach trong thanh toan
khong dung tién mat:

Céc co quan, don vi thuong xuyén cip nhat, nam bat kip thoi cac quy dinh
cua phap luét, cac co ché chinh sach va céc van ban chi dao vé hoat dong thanh

toan khong dung tién mat lién quan dén chire nang, nhiém vu cta don vi dé tham
muu UBND huyén trién khai kip thoi, cu thé:

- Trién khai ap dung co ché, chinh sach, giai phap dé tiép tuc khuyén khich
thanh toan dién tu trong coéng tac thu ngan sach nha nudc; thu phi, 1€ phi, dich
vu hanh chinh cong; giao dich thuong mai dién tur; hoc phi; vién phi; thanh toan
cudc, phi cho cac dich vu thuong xuyén, dinh ky nhu: dién, nudc, cude dién



thoai, Internet, truyén hinh cap; trién khai ing dung cong ngh¢ thanh toan dién
tr m&i; khuyén khich cac co so ban 1é hang ho4, dich vu chap nhan str dung céc
phuong tién thanh toan dién tir va hd trg khach hang thuc hién cac giao dich
thanh toan dién tu trong mua ban hang hoa, dich vu.

- Thyc hi¢n chinh sach phu hgp vé phi dich vu thanh toan khong dung tién
mat nham khuyén khich, tao dleu kién to chire, ca nhan tiép can cac dich vu thuc
hién thanh toan khong dung tién mat.

- Chinh sach dam bao an ninh, an toan, bao mat, phat hién, phong ngtra,
ngéan chan va xu ly cac hanh vi vi pham phap luat trong linh vue thanh toan di¢n
tur, dac biét la tdé1 pham va gian lan trong thanh toan the, thanh toan qua ATM,
POS, thanh toan qua Internet, dién thoai di dong, thanh toan khong tiép xuc va
cac phuong thtc thanh toédn str dung cdng nghé cao.

- Cac co ché, chinh sach khac ¢o lién quan.

- Thuc hién 16ng ghép cac giai phap phat trién thanh toan khong dung tién
mat trong cac chuong trinh, ké hoach, nhat la Chuong trinh chuyén doéi so cua
huyén nhim gén két, nang cao chét luong, hiéu qua thuc hién.

3, Nang cap, phat trién ha tang thanh toan hién dai, hoat dong an toan,
hi¢u qua va ¢6 khd ning két noi, tich hop véi cac hé thong khac:

- Céac Ngén hang trén dia ban huyén tiép tuc thuc hién nang cip, mo rong
va hién dai hoa hé thong thanh toan dién tir lién ngan hang (IBPS) theo chi dao,
huéng dan cua Ngan hang Nha nuoc Vigt Nam, hé thom, Ngan hang cép trén,
erO'ng ti van hanh theo nguyén tac, tiéu chuan quéc té, dam bao kha nang kct

, tich hop voi cac nganh, linh vie khac de phuc vu thanh toan truc tuyén
nham dap tmg nhu cau cua nén kinh té va yéu cau hdi nhap kinh té quéc té.

- Céap nhat, nang cép hé théng ngan hang 18i (Core Banking), hé thong
thanh toan noi bo cua cac ngan hang va cac hé thong thanh toan khac, dam bao
keét r101 tich hop voi cac hé thong thanh toan quan trong, ha tang ky thuat cua
cac to chire cung tng dich vu cong va cac hé thong khac dé cung tng dich vu
thanh toan moét cach thuan tién, hiéu qua cho t6 chire, ca nhan.

4. Phat trién cac dich vu thanh toan hi¢n dai, irng dung thanh tyu cach
mang cong nghiép 4.0, ddy manh phat tri¢n thwong mai dién tir:

- de manh phét trién, ing dung thanh tyu cach mang cong nghi¢p 4.0 dé
phat trién da dang cac san pham, dich vu thanh todn trén nén tang s6 hoa, dam
bao an toan, bao mat, mang lai su thuan ti¢n cho nguoi su dung, nhu: thanh todn
qua QR Code, ma hoa théng tin the (Tokenization), thanh toan di dong (Mobile
Payment), thanh toan phi ti€p xtc (Contactless), vi dién tu: khuycn khich dau tu,
phat trién, gia tang cac chure nang, ti¢n ich trén cac thiét bi chap nhan thanh toén
thé (ATM, POS); tiép tuc phat trién dich vu the ngan hang, cung tmg cac dich vu
gia tang khéc; tap trung trién khai hoan thanh chuyén doi thé ngan hang tur thé tir

sang thé chip, dam bao an ninh, an toan trong thanh toan thé, tao thuan loi két
ndi véi céc hé thong thanh toan khac.
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- Phat trién thanh toan dién tr trong thuong mai di¢n tu, thong qua két noi
gitra ha tang thanh toan dién tu cua cac t6 chirc cung ung dich vu thanh toan,
trung gian thanh toan voi ha tang cia Co quan Thué, Kho bac phuc vu yéu céu
thu, chi ngan sach nha nudc bing phuong thirc thanh toan khong dung tién mat
trong hoat dong thuong mai dién dé thuc day thuong mai dién tur phat trién;
Tuyén truyén, khuyén khich nguoi mua, ngudi nop thué (doanh nghiép, hop tac
xa, don vi su nghiép, t6 chire khéc, ho kinh doanh, cé nhan,...) st dung hoa don
dién tr, dich vu thanh toan khong dung tién mat trong hoat dong thwong mai
dién tur.

- Phat trién cac san pham, dich vu thanh toan khong dung tlen mat phu hop
voi hanh vi tiu ding ¢ khu vuc nong thon, tao diéu kién cho tat ca nguoi dan
duoc tlep can, str dung dich vu thanh toan khong dung tién mat; day manh khai
thac trién khai cac dai ly, doanh nghiép vién thong trién khai cac giai phap cung
ung thiét bi thong minh (dién thoai, may tinh bang, ...) ciing nhu dich vu thanh
todn tai cac co so hoat dong stra chira, mua bén thiét bi thong minh; cho phép
cac to chire khong phai ngan hang trién khai hoat dong dai 1y thanh toan & khu
vuc nong thon theo quy dinh; tao diéu kién cho nguoi dan co6 tai khoan thué bao
di dong dugc tiép can inetnet va dich vu Mobile-Money.

5. DAy manh thanh toan dién tir d6i véi cac dich vu cong:

- Tang cudng két ndi giira cac to chtre cung ung dich vu thanh toan, trung
gian thanh toan véi Cong dich vu cong quoc gia, Hé théng mot ctra dién tir cua
huyén, xd, cdc co quan, don vi lién quan nhdm don gian hoa thi tuc va tao diéu
kién thanh toan dién tr d6i voi cac khoan phi, 1é phi, thanh toan hoa don dién,
nuoc, cudc internet, hoc phi, vién phi,...

- Tiép tuc hoan thién két ndi gitra ha tang thanh toan cua cac t6 chirc cung
ung dich vy thanh toan, trung gian thanh toan, vai ha tang cua cac co quan Thue
Kho bac dé phuc vu yéu cau ph0| hop thu ngén sach nha nude, ting cuong trién
khai chi ngén séach nha nudc bang phuong thirc thanh toan khong dung tién mat.

- Phat trién, mo rong mang lugi thiét bi chdp nhén thanh toan thé qua POS,
QR Code, thanh toan bang hinh thirc Mobile-Money tai cac don vi nhu Kho bac
Nha nude huyén, cac diém giao dich mot cua cua cac co quan Nha nude trén dia
ban; cac truong hoc; cac co so'y té; cac diém thu nop thué, phi, I¢ phi; cac diém
giao dich thanh toan tién dién, nude, vé sinh moéi truong, vién thong, buu
chinh,...

- Trién khai ap dung cac san pham dich vu thanh toan khéong dung tién mat
phu hop véi timg déi tuong khach hang, timg ving dia ly dé khach hang va don
vi lién quan thuan tién trong viéc thuc hién giao dich thanh toan d01 vOi cac dich
vu cong, cac chuong trinh an sinh x@ hoi, chi tra luong huu, tro cap bao hiém xa
hoi, trg cép that nghiép.

- Thac day viée két ndi gitra ngén hang voi cac to chtre cung ung dich vu
cong; chu trong kha nang trao doi, chia sé thong tin, truy xuét dir liéu lién quan
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dén cac khoan thanh toan phi dich vu cong gitra cac bén dé tao diéu ki¢n trong
viéc quan ly, theo ddi va doi chiéu cac giao dich doi voi khach hang.

6. Tang cuwong thanh tra, kicm tra, giam sat, dim bao an ninh, an toan
va ap dung cac tieu chuan quoc té trong hoat dong thanh toan:

- Chu trong cong tac dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh toan,
ung dung céng nghé cao, gia tang tién ich, tao niém tin cho nguoi dan; cac ngén
hang thoi gian td1 phai tlep tuc cap nhat va ap dung cac bi¢n phap tién tién bao
dam an ninh, an toan cho céc hé thong thanh toan, cac san pham dich vu thanh
toan; dong thoi ting cuong su gidm sat ctia co quan quan ly, su phoi hop gitra
ngan hang vadi cac don vi lién quan trong cong tac dam bao an ninh, an toan.

- Tang cuodng tbi da cong tac bao vé tién cua khach hang trén tai khoan,
tranh tinh trang ke gian lgi dung cac k& ho cua timg dung ldy cap thong tin, lam
mat tién cta khach hang, gy mat niém tin, khong an tam cho ngudi sur dung tai
khoan; co bién phap khuyén cao, hudng dan khach hang phong tranh cac rui ro,
thu doan gian lan.

- Phéi hop thuc hién thanh tra, kiém tra, giam sat, phong, chdng rira tién,
tai trg khung bo trong hoat dong thanh toan khong ding tien mat, thanh toén
dién tu, trung gian thanh toan, dam bao hoat dong thanh toan an toan, hi¢u qua.

IV. PHAN CONG NHIEM VU:

Nham tang cuong co ché phdi hop thic day phat trién thanh toan khong
dung tién mat; ngoai cac giai phap, nhiém vu trién khai tai K¢ hoach so 192/KH-
UBND ngay 13/9/2022 cua UBND huyén vé ho tro, thic day chuyén doi so,
thanh toan khong dung tién mat trong cac truong hoc, co so gido duc, Trung tam
Y té, cc co so y té trén dia ban huyén Xuan Loc giai doan 2022-2025, dinh
hudng dén nam 2030; yéu cau cac co quan don vi, UBND cac x4, thi tran va cac
don vi ¢o lién quan tiép tuc tham muu UBND huyén chi dao, 16 chure trién khai
thuc hién d(‘“)ng bo, quyét liét cac nhiém vu trong tam, cu thé nhu sau:

1. Phong Viin héa va Thong tin:

- Chu tri, phéi hop véi Trung tim Van héa, Thong tin va Thé thao huyén,
cac co quan, don vi lién quan va UBND cac xa, thi tran to churc thue hi¢n cong
tac tuyén truyén, huéng dan kién thic vé thanh toan khong dung tién mat, cac
tién ich, tién loi, céc chinh sach cua Nha nude, cua nganh vé day manh thanh
toan khong dung tién mat; tuyén truyén vé thanh toan qua Ngan hang déi voi céc
dich vu cong, thué, dién, nudc, hoc phi, vién phi,... va chi tra cac chuong trinh
an sinh xa hoi; phf)i hO’p voi cdc ngan hang, Cong an huyén tuyén truyén cac
bién phap nhan biét rui ro, cach phong tranh va xu ly rui ro trong hoat dong
thanh toan khong ding tién mat dé nguoi dan, doanh nghiép, cac to chire nam
bat.

- Phéi hop huéng dan céc co quan, don vi ¢6 lién quan, cac truong hoc, cac
co sd y te, Chi Cuc Thue huyén, UBND cac xa, thi tran thuc hién tich hop giai
phap thanh toan truc tuyén trén hé thong cong dich vu cong, tai bo phan mot cura



huyén, xa, thi tran nham hd tro nguoi dan va doanh nghiép c6 thé thanh toan
truc tuyén, khong dung tién mat trong dich vu cong.

2. Phong Kinh té va Ha ting:

- Phdi hop véi cac co quan lién quan trién khai cac chuong trinh tuyén
truyén va van dong ngudi tiéu dung tang cuong su dung phuong thirc thanh toan
khong dung tién mat.

- Phéi hop trién khai cac chinh sach thuc day, phat trién, khuyén khich st
dung dich vu thanh toan khong dung tién mat trong hoat dong thuong mai dién
tir trén dia ban huyén theo hudng dan cua cac S, nganh cap trén.

- Tuyén truyen, van dong cac doanh nghiép, Hop tac xa, td chirc, nhat la
cac co so ban 1é hang hoa, dich vu (cac chg, trung tam thuong mai, siéu thi, cua
hang tién ich, ctra hang ban 1é xang diu,...) trén dia ban huyén chap nhén va su
dung phuong tién thanh toan dién tu.

- Phéi hop giai dap thac mac, xu ly khiéu nai, to cédo nhim dam bao quyen
lot ich hop phap cua nguoi tiéu dung. Ph01 hop trién khai thuc hién giai quyét
phan anh khiéu nai tranh chép truc tuyén trong thuong mai dién tir theo hudng
dan cta cac SO, nganh cap trén.

3. Phong Tai chinh - Ké hoach:

-Can cur cac quy dinh hién hanh cta nha nudc, theo ddi, huéng dan cac don
vi du toan ngan sach huyén, UBND cac x4, thi tran trong thuc hién thanh toan
khong dung tién mat doi voi cac khoan chi tiéu hanh chinh.

-Phéi hop véi cac nganh lién quan ting cuong kiém tra, giam sat; tham
muu UBND huyén xur ly nghiém cac hanh vi vi pham dbi véi cac to chuce cung
ing dich vu thanh todn, trung gian thanh toan trén dia ban; tiép nhan, xtr ly
thong tin nguoi dan, doanh nghiép cung cap, phan anh vé cac hanh vi gian 14n,
lra dao trong hoat dong thanh toan khéng dung tién mat, thanh todn dién tu,
trung gian thanh toan.

4. Phong Lao dong - Thwong binh va Xa hoi:

Phéi hgp vé6i cac co quan lién quan trién khai cac chuong trinh tuyén
truyén, trién khai cac giai phap thic day thanh toan qua hé thong Ngan hang
trong chi tra ché dd, chinh sach an sinh xa hdi.

5. Cong an huyén:

- Trién khai quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan theo hudng dan cua Bo
Cong an, Cong an tinh; hudng dan két ndi, chia sé, khai thac Co s& dir li¢u quéc
gia vé dan cu trén dia ban huyén theo quy dinh dé tao diéu ki¢n thudn lgi trong
cong tac xay dung Chinh quyén dién tir hudng td1 Chinh quyen s0, kinh té s6, xa
hoi s6.

- Tiép tuc day nhanh tién do dé hoan thanh vige cap CCCD gén chip cho
nguoi dan trén dia ban huyén, gop phan trién khai dong bo cac diéu kién mo tai
khoan giao dich tai cac to chire tin dung trén dia ban.



- Phoi hop chat ch€ voi cac ngan hang, cac co quan. don vi, UBND cac x4,
thi tran, céc té chirc cung tmg dich vu thanh toan, trung gian thanh todn va cac
don vi co lién quan trong cong tdc dam bao an ninh, an toan, phat hi¢n, phong
ngura, kip thoi ngan chdn va xtr ly céc hanh vi vi pham phap luat trong hoat dong
thanh toan.

- Ting cudng, két ndi chia sé thong tin thu phat vi pham hanh chinh véi
Kho bac Nha nude Xuan Lo, cac to chire tin dung trén dia ban va cac don vi co
lién quan; ing dung cac phuong thirc thanh todn khong dung tién mat trong thu
phat vi pham hanh chinh.

6. Phong Giao duc va Pao tao, Trung tam GDNN-GDTX, cidc truong
hoc trén dia ban huyén:

- Phéi hop trién khai tng dung cong ngh¢ thong tin dé két noi, tich hop co
s6 dir li¢u vé thu hoc phi voi t6 chire tin dung, cac don vi cung ung dich vy
thanh todn dé cung cép cho ngudi dung céc dich vu thanh toan khong dung tién
mét phu hgp, dam bao an toan, cong khai va luu trir dir liéu hiéu qua.

- Phoi hop v6i Phong Vian hoa va Théng tin, cac Ngan hang, cic don vi
cung Ung dich vu thanh toan va céc don vi lién quan ting cuong cong tac tuyén
truyén, khuyén khich, van dong, hudng dan can bo, vién chirc, phu huynh, hoc
sinh vé thanh toan hoc phi va cac khoan thu khac theo quy dinh tai cac truong
hoc, bing phuong thirc thanh toan khong dung tién mat.

7.Phong Y té&, Trung tim Y té huyén:

- Phdi hop cac Ngan hang day manh trién khai thu phi dich vu y té khong
dung tién mat theo hudng dan cua cac So, nganh cap trén.

- Phéi hop tuyén tluyen khuyén khich, van dong, hudng dan nguoi dan vé
thanh toan khong dung tién mat qua cac hinh thue phu hop; thue day cong tac
lap dat cac thiét bi chap nhan thé POS, QR Code tai Trung tdm Y té huyén, cac
co sO'y té kham chira bénh trén dia ban huyén.

8. Van phong HDND va UBND huyén:

Phéi hop véi cac don vi lién quan nghién curu, trién khai ap dung cac hinh
thirc thanh toan phi, 1é phi, déng thué.... tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
huyén bang hinh thire thanh toan khong dung tién mat nhu: Ma QR (chuyén
khoan/thanh toan), qua website (chuyén khoan/thanh toan), Mobile-Money va
the POS.

9. Cac co quan, don vi trén dia ban huyén:

- Chu déng, tich cuc day manh cong tac tuyén truyén pho bién dén can bo,
cong chure, vién chire va nguoi lao dong tai don vi vé cac chu truong, chinh
sach, chi dao ctia Trung wong, tinh, huyén vé thuc day chuyén ddi s, thanh toan
khong dung tién mat.

- Van dong can bg, cong chure, vién chiic va nguoi lao dong tich cuc tuyén
truyén, phé bién viéc day manh thanh toan khong dung tién méat cho nguoi than



tir 15 tudi tro 1én mo tai khoan giao dich tai cac t6 chire tin dung trén dia ban.
10. Chi cuc Thué Xuén Loc:

- Thuc hién tét cong tac phdi hop thu ngan séch bang cac phuong thire dién
tir; thong nhét thong tin, dir lidu dién tir vé thué, phi, 1¢ phi gitta Kho bac Nha
nude vai co quan Thué va cac Ngan hang noi Kho bac mé tai khoan.

- Phéi ho’p cdc Ngén hang, Kho bac Nha nudc, cac co quan lién quan trién
khai céc giai phap thuc hién thu thué cua ngudi dan, doanh nghi¢p khong dung
tién mat. Phoi hop xéy dung ndi dung tuyén truyén thu thué khong dung tién
mit, to chirc tuyén truyén, huong dan nguodi dan, doanh nghiép su dung cac dich
vu thanh toan dé déng thué bang nhiéu hinh thic.

- Thuong xuyén cép nhat day du théng tin vé ché do, chinh sach, hé thong
ing dung tin hoc ho trg nguoi nop thué. Trién khai 4p dung héa don dién tu,
tang cuong kiém tra, kiém soat thanh toan héa don ban hang hoa, dich vu, tinh
phép ly cta chimg tir dién tir nham chéng that thu thué.

11. Chi cuc Thong ké Xuin Ljc:

Phdi hop cung cap dir liéu ting thoi ky vé nhan khau thuc té thuong tra, do
tu01 .. cho Phong Vin hoéa va Thong tin, cac phong lién quan, UBND cac x4, thi
tran va cac Ngan hang trén dia ban phuc vu cho viéc danh gid chi tiéu thuc hién
Ké hoach nay.

12. Kho bac Nha nuéc Xuan Loc:

- M6 rong mang ludi tai khoan phuc vu thu ngén sach nha nudc nhu tai
khoan chuyén thu, tai khoan thanh toan cua Kho bac tai cac Ngan hang thuong
mai tham gia thanh toan song phuong dién tir hodc thu qua thanh toan lién Ngan
hang; day manh ph01 hop thu va uy nhiém thu ngén sach nha nudc qua he¢ thong
Ngén hang véi nhiéu hinh thire da dang; ddy manh chi ngn sach nha nude qua
cac hé thong thanh toan dién tir nhu thanh toan song phuong dién tu, thanh toan
lién Ngan hang, lién Kho bac,...

- Theo ddi, thanh quyét toan bang phuong thirc giao dich dién tu d6i voi
cac khoan chi tir ngan sach cua cac co quan, don vi.

- Phéi hop véi co quan Thué va céc Ngan hang thuong mai xu ly kip thoi,
trao doi thong tin dir liéu va céc vudng mac trong viéc truyén, nhan ching tur
thu, ndp va chi ngén sach nha nuoc, nhét 1a thu nop ngan sach nha nudc bang
hinh thire dién t, tao didu kién thuén loi cho ngudi ndp thué trong viée thu, ndp
thué dién tu.

13. Uy ban Mit trin to quoc va cac doan thé huyén:

Phéi hop tuyén tr uyén, van dong céc doan vién va cac tang 16p nhan dan
tich cuc tham gia mé tai khoan giao dich tai cac t6 chirc tin dung; pho bién loi
ich va van dong nhan dan st dung céc phuong tién thanh toan khong dung tien
mait trong mua ban, thanh toan céc dich vu tién ich, dich vu cong,...

14. Lién doan Lao dong huyén:
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- Chi dao céc t6 chirc, don vi truc thudc ddy manh cong tac tuyén truyén,
phé bién dén can bo, doan vién va nguoi lao dong trén dia ban cac chu truong,
chinh sach, chi dao cua Trung vong, tinh, huyén vé thuc day chuyén doi so,
thanh toan khong dung tién mat.

- Vén dong, can bg, cong chire, vien chire va nguoi lao dong tich cuc tuyen
truyen, p10 bién viéc day manh thanh toan khong dung tién mat cho nguoi than
tir 15 tudt tro 1én mo tai khoan giao dich tai cac to chire tin dung trén dia ban.

15. UBND cac xd, thi tran:

- Phoi hop véi hé théng Ngan hang va céc co quan lién quan tuyén truy én,
pho bién dén can b, cong chire, ngudi dan va doanh nghiép vé kién thire, huéng
din phuong thirc thanh toan khéng dung tién mat, bao vé nguoi tiéu dung sur
dung dich vu thanh toan khong dung tién mét bang céac hinh thirc phu hop, thiét
thue, hiéu qua gan voi phat trién thanh toan khong dung tién mat véi xdy dung
chinh quyén so.

- Xay dung ké hoach trién khai hodc long ghép cac ndi dung vé phat trién
thanh toan khong dung tién mat vao cac dé an, du an, ké hoach, chuong trinh
phat trién kinh té - xa hoi.

- Nghién cuu, trién khai ap dung cac hinh thuc thanh toan phi, 1¢ phi va
dong thue tai bd phan mot cira cua x4, thi tran bang hinh thirc thanh toén khong
ding tién mat nhu: Ma QR (chuyén khoan/thanh todn), qua website (chuyén
khoan/thanh toan), Mobile-Money va thé POS.

- P4y manh hoat dong cua T6 cong nghé s cong dong tai cac ap, khu pho
trong cong tac tuyén truyén, van dong. huong dan nguoi dan thuc hién tot thanh
toan khéng dung tién mat.

16. Pé nghi cac Ngin hang, to chire tin dung trén dia ban, cic don vi
cung cap mang di dong (VNPT, Vinaphone, Viettel, MobiFone,...), trung
gian thanh toan va cic don vi ¢6 lien quan:

- Céac Ngén hang trén dia ban trién khai hién dai hoa hé thong cong nghé
thong tin, cung ung cac loai dich vu thanh toan hién dai, img dung thanh tuu cua
cdch mang cong nghiép 4.0 theo chi dao, hudng de:m cua Ngan hang Nha nudc,
dam bao hiéu qua, chat luong, dap ung tot yéu cau cua khach hang; day manh
cong tac tuyén truyén, quang ba, gidi thiéu vé cac san pham, dich vu thanh toan
khong dung tién mat do don vi minh cung tng.

- Céac Ngan hang, T6 chic tin dung trén dia ban chu dong lién két, phdi
hop vé6i nha mang dé thuc hién cac giao dich chuyén tién tir tai khoan cua khach
hang sang céc vi dién tir cia khach hang tai cac thué bao di dong; day manh tich
h0'p cac loai thé vai cac thé thanh toan nguoi dan dang su dung pho bién dé
giam thu tuc déng ky the mai, co thé str dung trong nhiéu hé thong ngan hang.
Tiép tuc 'mg dung manh mé cong nghé hién dai vao hoat dong thanh toan, lay
viée cung Ung dich vu trén thlet bi di dong lam muc tiéu chinh; tiép tuc day
manh truyén thong, tuyén tluyen khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép str
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dung phuong thire thanh toan khong ding tién mat. Trién khai cac chinh sach hd
tro, khuyén khich nguoi dan tir 15 tudi tro 1én co tai khoan giao dich tai ngén
hang hodc céc t6 chic duge phép khac; tdng cuong trién khai céc diém chap
nhan thanh toan khong dung tién mat qua POS, QR Code; dam bao an ninh, an
toan, bao mat, bao vé ngum tiéu dung khi st dung cac dich vu thanh toan khong
dung t1en mat. Phéi hop giai dép thac mic, xi ly khiéu nai, to cdo nham dam
bao quyén, loi ich hop phap ctia nguoi tiéu dung.

- Don gian hoa thu tuc, tich cuc trién khai cong tdc mo tai khoan bing
phuong thirc truc tuyén hodc bang phuong thirc dién tir truc tuyén (eK'YC); tich
cuc trang bi, mo rong mang ludi thanh toan qua may POS, QR Code; tich cuc
phm hop vai cac don vi cung cap dich vu cong day manh thanh todn khong dung
tién mat nhu: thu tién dién, nudc, thué, Internet, dién thoai, hoc phi, vién phi,
cac chuong trinh an sinh xa héi (lvong huu, trg cap theo ché da,...)....

- Tan dung ha tang, dir liéu, mang ludi vién thong, giam cdc chi phi xa hoi
dé phat trién, mo rong kénh thanh toan khong dung tién mat trén thlet bi di dong
& khu vue néng thén gin voi viée trién khai dung tai khoan vién thong thanh
toan cho cdc hang hoa, dich vu c6 gia tri nho (Mobile-Money). Chu trong phat
trién cac tién ich thanh toan trén thiét b1 di dong (QR Code, ma hoa thong tin
thé, thanh toan di dong, thanh toan phi tiép xuc, vi dién tu,...).

V. KINH PHI THU'C HIEN:

1. Nguon kinh phi thuc hién dugc bd tri tir cac ngudén Ngan sach nha nudc;
kinh phi cua cac td chirc cung Umg dich vu thanh toén, trung gian thanh toan va
cac ngudn von hop phap khac.

2. Cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran str dung du toan chi ngan
sach nha nudc hang nam dé thuc hién cac ndi dung cua Ké hoach nay.

V1. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi truc thugc UBND huyén, UBND cac x4, thi tran va
cac don vi lién quan cdn cr chirc nang nhiém vu va néi dung dugc phén cong tai
Ké hoach nay, xay dung ké hoach cua don vi minh va chu dong ph01 hop chat
ché, t6 chir trién khai thuc hién tét Ké hoach nay.

2. Giao Phong Tai chinh - Ké hoach lam dau moi, ph01 hop voi cac phong
ban chuyén mén, don vi, UBND cac xa, thi trdn, cac don vi lién quan theo doi,
don doc cac don vi trién khai thuc hién Ké hoach nay; dinh ky 6 thang, hang
nam téng hop, tham muu UBND huyén bao cao UBND tinh, Ngan hang Nha
nuéce Viét Nam chi nhanh tinh Dong Nai vé két qua trién khai thuc hién.

3. Giao Phong Van hoa va Thong tin tich cuc trién khai rong rai cong tac
thong tin, tuyén tr uyén; ph01 hop voi Phong Tai chinh - Ké hoach theo ddi, don
déc cac don vi lién quan trién khai thuc hién ndi dung Ké hoach nay.

4. Ché do béo céo: Pinh ky trude ngay 15/6 va 01/12 hang nam, cic co
quan, don vi lién quan bao cao két qua trién khai thuc hién vé UBND huyén
(thong qua Phong Tai chinh - Ké hoach); trong do, néu rd cac nhiém vy da trién
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khai thudce linh vuc phu trach, két qua trién khai thuc hién nhiém vu.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién Dé an phat trién thanh toan
khong dung tién mit trén dia ban huyén Xuan Loc, giai doan 2021-2025. Yéu
cau Thu truong cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac x4, thi tran quan triét,
nghiém tac trién khai thye hién; qua trinh thuce hién c¢6 kho khan, vudng mac
phét sinh, kip thoi bdo céo, dé xuat UBND huyén dé xem xét, chi dao./.

™. UY BAN NHAN DAN

Noi nhan:

- UBND tinh (b/c);

- Ngan hang Nha nude Viét Nam
chi nhanh Ddng Nai (b/c);

- Thuong truc Huyén uy (b/c);

- Thuong truc HDND huyén (b/c);

- Chu tich, cac PCT.UBND huyén;

- Cac co quan, don vi. ban, nganh huyén;

- Cac truong hoc trén dia ban huyén;

- Trung tam Y té huyén:

- Cac Ngén hang, t6 chire tin dung
trén dia ban huyén:

- Kho bac Nha nudc Xuan Loc;

- Chi Cuc Thué huyén;

- Chi Cuc 'Flléng ké huyén;

- Céac doanh nghiép vién thong;

- UBND ciic x4, thi tran:

- Luu: VT, TH, TCK H(cac khéi). %
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