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56: ?3 rcH-ueNo Xudn LQc, nCdy 30 thdng 3 ndm 2023

rri6n khai thg'c hien ,a u, ofi ll8f:rT,, to6n kh6ng dtng ti6n m{t
trGn alia bhn huy$n Xuin LQc, giai tlogn 2021-2025

Thq'c hiQn Quy€t dinh s6 l8l3/QE-TTg. ngdy 28/10/2021 cila Thil tudng
Chinh phu v€ vi€c ph€ duyQt D,6 dn phdt tri€n thanh todn kh6ng dilng ti6n mfit
Qi Viil Nam giai doqn 2021-2025; K€ hoqch s6 O3/KH-UBND ngdy 06/01/2023
cua UBND tinh Ding Nai vi tri€n khai.thyc hi€n Di dn phdt tri€n thanh todn
kh6ng ditng tiAn mqt tr€n dla bdn tinh D6ng Nai, giai doqn 202 I - 2025.

Uql'ID huyQn XuAn LQc xdy dgng Kii ho4ch tri6n khai thpc hiQn Ed 6n
phdt tri6n thanh to6n kh6ng dtng ti6n mflt tr6n dia brin huydn XuAn Lgc, giai
do1n 2021 - 2025 voi cric nQi dung nhu sau:

r. MUC DicH, ytu cAu:

IIUYE,N XUAN LQC

I uc dichN{

- Cu th€ h6a c6c quan di6m, mqc ti€u, giai ph6p di dugc x6c dinh tqi D6 6n

phdt trien thanh to6n kh6ng dtng ti6n rn{t t4i ViQt Nam giai do4n 2021 - 2025
cLra Chinh phu vd K6 ho4ch s6 03/KH-UBND ngiry 0610112023 cira UBND tinh
D6ng Nai d€ xric dinh cy th6 nhiQm vy, gi6i ph6p crla timg ngdnh, timg linh vgc,
l6ng gh6p c6c n6i dung vd ph6t tri6n thanh to6n kh6ng dtng ti6n m{t vdo c6c cl6

6n, dr,r' :ln, k6 hoach, chuong trinh phdt tri6n kinh tii - x6 hQi cta huyqn, g6p phdn
hoirn thdnh cdc rnqc ti6u cp th6 cira Di 6n phdt tri6n thanh todn kh6ng dtng ti€n
mit.

':- 'l'ao su chuy€n bi6n tich cgc d6i v6i hogt dQng su fung phuong thuc
thanh todn kh6ng dtng ti6n rnat tr6n dla bdn huyQn, nh6t ld dOi voi dich vu c6ng
vir chi tra an sinh xi hQi, g6p phin xdy dqrng Chinh quyen s6, phAn d6u dua viQc

su dgrng cric phuong tiQn thanh to6n kh6ng dtng ti6n mAt hinh thdnh th6i quen
oia nguoi d6n o khu vuc d6 thi vd tilng bu6c ph6t tri6n o khu vuc n6ng thdn,
nhinr giam chi phi li€n quan ddn ti6n m[t, giam tli lQ ti€n mAt trong luu th6ng
tr€n dia bdn.

- X6c dinh rO viQc thgc.hiQn DC 6n phrit tri6n thanh to6n kh6ng dtng ti6n
mqt phai dArn bao phir hqp, d6ng bQ v6i viQc tri6n khai Chuong trinh s6 0l/CTr-
UBND ngity 2911012021 cta UBND huy6n vC thgc hi6n Chuy€n d6i s6 tr6n dla
bdn lruy6n Xudn LQc giai doan 2022-2025, dinh hu<rng d6n narn 2030,.K6 hoach
sO t9:Zf U-UBND ngdy l3l9l2o22 cua UBND huyQn v€ h6 trg, thric ddy chuytin
d6i s6, thanh to6n kh6ng dtng.tiCn mat trong c6c trudng hgc, co sd girio duc,
'l'rung tArr Y t6, c6c co so y tO tren dia birn huygn Xudn L$c giai doan 2022-
2025, dinh hu6ng d0n ndrn 2030 vA cdc D6 6n, Chuong trinh, K€ ho4ch khdc c6
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li6n quan cua Trung uong, tinh, huyOn
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- Ddm bdo an ninh, an to2rn, b6o rn{t trong hoat d6ng thanh todn khong
.. .;.

dung ti6n rndt; n6ng cao higu qui hoqt d6ng cta hQ th6ng ngAn hdng vd higu quA

quin lf, gi6m s6t cira co quan Nhd nudc; g6p ph6n phong, ch6ng tharn nhfrng,
ti6u cuc, nia ti€n. t6i pham kinh t6.

- X6c dinh cu th6 c6c muc ti6u, nhiQrn vu thuc hicn Dt' rlrr phdt triOn thanh
.. .:

to6n kh6ng dtng tiOn nrdt trCn dia br\n pht hqp v6i chu lrLrcng, dinh hucing,

chinh srich cria Dang vd NhAnu6c v6,oh6t tri€n dich vp tdi chinh, ngdn hing vd

muc ti6u, dlnh huong phet trien kinh t€ - xE hQi.

- X6c dinh nhigm vu cu thi3, thdi gian hodn thdnh va tr6ch nhi€rn cta timg
ngirnh, ccr quan, dla phuong trong t6 chrlc thyc hiQn DA dn ph6t tri6n thanh todn

kh6ng dtng ti6n nrht; ddrn brio sg ph6i hgp chat che, d6ng b6, thgc hiQn d6y du,

dirnglirin d--6, th6ng tin b6o c6ro th6ng su6t, gi6m s6t, theo dOi ti6n dQ hoin thdnh

nhdm d4t duoc c6c muc ti6u d€ ra.

rr. MUC u0u cg rnt:
Ph6n d6u dtln cutii ndrn 2025 clpt dugc c6c tnuc ti6u cu th0 sau:

l. Thanh torin kh6ng dtng ti6n mdt trong thuong mai diQn tu d4t 50%.

2.80% ngucri dAn tu l5 tu6i trcv l6n co tdi khotn giao dich tqi ngAn hdng

holc c6c t6 chuc dugc phdp khdc.

3. Tdng khd nang ti6p cQn c6c dich vu thanh to6n cua nguoi d6n; thng s6

lugng di6m chdp nhdn thanh torin kh6ng di.rng ti6n rndt t4i c6c xd ndtn sau cao

hon ndm tru6c;, 100% cdc si6u thi, trung tdrn, cua hdng mua sim,... tr6n dia bAn

c6 c6c di6m ch6p nh6n thanh to6n kh6ng dung ti€n rndt.

4. Mqc ti€u ting truong sri dqng phuong tien, dich vu thanh todn kh6ng
.. .).

dung tlen mat:

- T6c dgtdng tru&ng binh quAn vA s6 lugng vA gi6 tri giao dlch thanh toan

kh6ng dtng ti6n m5t d4t20Yo - 25Yolntun.

- T6c d0 tdng truong binh quin ve s6 lugng giao dich qua k6nh di6n tho4i
di dQng dqt 50o - S}ohlni.m vd gi6 tri giao dlch d4t 80% - 100%/nim.

- Ttlc dQ tang truong binh quAn s6 lugng vd gid tri giao dlch qua k6nh

Internet dat35% - 4)o/olnimt.
; ,.- Ti le c6 nhdn, t6 chuc sir dung pl.ruong tiQn thanh to6n khdng dirng ti6n

mdt qua c6c k6nh thanh to6n diQn tu d4t 40%o.

5. DAm b6o d4t chi ti6u <16 ra trong kti ho4ch cdri c6ch hinh chinh hdng nbm

cira huyQn vd thanh to6n kh6ng dtng tiAn m?t d6i voi dich vrr c6ng:

-TngO% - IOO% c6c co s0 gi6o dpc tr6n dia bdn huyQn ch6p nhpn thanh
todn hoc phi b6ng phuong thuc thanh toAn kh6ng ding ti6n nr{t.
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- 60oh circ co so kh6m, chira bQnh tr6n ilia ban huyQn ch6p nhAn thanh to6n

dlch vu y t6 bing phuong thuc thanh to6n kh6ng dtng ti6n mqt.

- 60% s6 nguoi huong luong huu, trg c6p bio hi€m xd hQi, tro cAp th6t
nghi€p tr'6n dia bdn huyQn dugc chi tra th6ng qua c6c phuong th[rc thanh to6n

kh6ng ding ti6n m{t.

rrr. NHrEM vu vA crAr puAp:

1. DAy m4nh c6ng tic th6ng tin, tuy6n truydn, clho t4o, hufng din vi
b6o vQ ngutri ti6u dtng trong thanh toin kh6ng dtng ti6n m4t:

- Tdng cuong c6ng t6c th6ng tin, tuy6n truyCn th6ng qua c6c phuong tiQn

th6ng tin dgi ch0ng v6i nhi6u hinh thirc da d4ng, phong phir, thi6t thUc, hieu
qua, ung dung thdnh.tgu cira c6ch mang c6ng nghiQp 4.0. ptrO Uitin ki6n.thuc,
ddo t4o, huong d6n vE thanh to6n kh6ng dtng tiOn m4t vdi nQi dung d6 hi6u, d€

nho, d6 thuc hiQn, phn hqp v6i vtng mi6n, phong trlc tflp qu6n, d0 tuOi, trinh tlQ,

ngh6 nghi6p, c6 tinh lan t6a nhanh d6n ngudi d6n, doanh nghi6p; d4c biQt huong
t6i nh6m d6i tuong muc ti€u nhu ngudi d6n virng n6ng th6n, nguoi y€u th6
trong xa h6i, nguoi chua c6 tiri khoan ngAn hdng, hgc sinh, sinh vi6n, nguoi ti6u
dtng it c6 co hQi ti6p xric c6ng nghQ; doanh nghiQp nho vd vta, doanh nghiQp

si€u nho, hgp tric x6, h6 kinh doanh cd th€,...qua d6, gii:p ndng cao.ki€n thrlc, k!
ndng su dr,rng, ti6p cAn sAn phdrn, dich vu thanh toSn kh6ng dirng ti6n m[t.

- Vqn dQng, khuy6n khich c6c td chr?c cung [rng dlch vq thanh to6n, dich vp
trung gian thanh to6n, c6c doanh nghiQp cung c6p hdng h6a, dich vu c6 c6c hinh
thirc rni6n, giarn phi, khuy6n mdi, gi6rn gid,... d6i v6i kh6ch hdng khi su dr,rng

c6c phuong thirc thanh to6n kh6ng dtng ti6n m4t de thanh to6n hdng h6a, dich
vu.

- Gin cdng t6c th6ng tin, tuy6n truy€n, hucrng dAn, ddo tpo vA thanh torin
kh6ng dung tidn rn4t voi chuy6n d6i srl trong ho4t dQng xtc ti5n thuong rnai,
thuong m4i diQn tu', h6a don diQn tti,...

- Tri6n khai c6ng tdc tuy6n truy€n, gi6o duc vC cAc gitli ph6p dim b6o an

ninh, an todn, bdo m6t trong thanh toan kh6ng dtng ti6n mflt, thanh to6n di€n tu
aOi vOi nguoi su dpng dlch vu; ph6i hqp girii d6p thic mdc, xri ly kJritiu nai
nhdm ddrn bdo quy€n, loi ich hqp phdp cta nguoi ti€u dtng.

2. I'ri6n khai tl6ng b0, kip thd'i c6c co'ch6 chinh s6ch trong thanh to6n
kh6ng dtng tidn mgt:

C6c co quan, don vi thuong xuy€n cfp nhft, nim bet klp thoi c6c quy dinh
cia ph6p luit, cdc co ch6 chinh s6ch vd cdc v6n b6n chi dao vd hoat d6ng"thanh
to6n kh6ng dirng ti6n m[t li6n quan d6n chfc n6ng, nhiQm vq cira don vi d6 tham
rnuu UBND huyQn tri€n khai kip thoi, cp th6:

- Tri6n khai 6p dsng co ch€, chinh s6ch, giAi ph6p d6 titip tuc khuy6n khich
thanh to6n di0n tu trong c6ng tdc thu ngAn s6ch nhir nu<vc; thu phi, l9 phi, dlch
vu hirnh chinh c6ng; giao dlctr thuong mai tli6n tir; hgc phi; viQn phi; thanh torin
cu6c, phi cl.ro c6c dich vq thuong xuy€n, dlnh kj, nhu: dign, nudc, cu6c diqn
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tho4i, Internet, tuydn hinh crip; trien khai ung dung c6ng nghQ thanh todn dien
tu moi; khuy6n khich c6c co so bdn le hdng ho6, dich vr,r chrip nhdn sri dung cdc

phuong tiQn thanh to6n diQn tu va h6 tro kh6ch hdng thqc hi6n cdc giao dich
thanh to6,n dign trr trong mua b6n hing ho6, dlch vr,r.

- ThUc hiqn chinh s6ch phu hqp vi phi dich vu thanh todn kh6ng dtng tien
rnqt nhim khuy6n khich, t4o di€u kien t6 chilc, c6 nhan ti6p cqn cdc dlch vu thr"Lc

hiQn thanh torin kh6ng dirng ti6n mqt.

- Chinh s6ch ddrn b6o an ninh, an todn, b6o rn{t. phSt hiQn. phong ngtra,

ngdn chdn vd xir lli' cdc hdnh vi vi pharn phrip lu4t trong linh vuc thanh todn dien
tri, dec bi6t ld tQi pharn v2r gian l6n trong thanh to6n thi. thanh to6n qua A1'M,
POS, thanh to6n rlua lntemet, dign tlroqi di dQng, thar.rh tod.r kh6ng ti6p xtc vd

cdc phuong thirc thanh to6n sri dung c6ng ngh€ cao.

- C6c co ch6, chfnh srich khric c6 li6n quan.

- Thgc hi6n l6ng ghdp cdc giAi phrip phrit tridn thanh toan kh6ng dtng tiin
mAt trong c6c.chLrong trinh, k€ hoqch, nh6t ld Chuong trinh chuyCn d6i s6 cLra

huy6n nhim gin kdt, nAng cao ch6t luong, hiQu qua thuc hi€n.

3. Ning cip, phrit tri6n h4 tAng thanh toin hiQn tI4i, hoSt tIQng an toirn,
hiQu qui vir c6 kh6 ning k5t n5i, tich ho.'p v6i c6c h$ th6ng kh:ic:

- Cdc Ngdn hdng tr6n dfa bdn huyQn ti5p tuc thuc hign nAng cAp, mo r6ng
vd hi€n d4i ho6 hQ th6ng thanh toen di€n tt li6n ngdn hing tIBPS) theo c.hi c1ao.

hudng d6n cua Ngin hdng Nhd nuoc Vift Nq,*, ne. thfing NgAn hdng c6p tren.

huong tdi vin hirnh theo nguy€n tdc, tieu chuAn qu6c te, dam brio khA nang kct
n6i, tich hgp voi cdc nginh, linh vuc khdc d6 phpc vq thrnh to6ntruc tuyen

nhdm d6p ring nhu c6u cfia n6n kinh tO vd y6u cdu hQi nh{p kinh t6 qu6c t6.

^:- Cip nhit. niing cAp h€'th6ng ngin hdng ldi (Corc Banking). he thong

thanh to6n ngi b6 cta c6c ngAn hdng vd c6c h9 th6ng thanh to6n kh6c, ddrr bdo

t,it niii, tich hqp vrti c6c h€ th6ng thanh to6n quan trgng, l,a ting ky thuft cua
,i

cdc t6 chric cung ung dlch vu c6ng vir c6c hQ th6ng khric d€ cung ring dich vu
thanh toAn mQt cech thu6n ti6n, hiQu qud cho t6 chuc, c6 nh6n.

4. Ph6t tri6n cic dich vr; thanh torln hign tl4i, ['ng dr.rng thirnh tg'u c6ch
mgng c6ng nghiCp 4.0, tIAy mSnh ph6t tri6n thuo'ng m4i ttiQn tir:

- D6y m4nh plirit tri6n, irng dqng th2rnh tgu cdch mang c6ng nghi€p 4.0 dc

phet tri6n da d4ng cdc sin phAm, dich vu thanh to6n tr6n ndn tiing s6 hoa, clArn

bAo an toin, b6o rnAt, mang l4i sU thuan tiQn cho nguoi su dtrng, nl.ru: thanh to6n

qua QR Code, mi ho6 th6ng tin the (Tokenization), thanh to6n di dQng (Mobile
Payment), thanh to6n phi tii5p x[rc (Contactless), vi di6n tu; khuy6n khich ddu tu,
ph6t tri6n, gia t6ng cdc chric ndng, ti6n ich tr6n c6c thi€t bi chdp nh6n thanh todn
th6 (ATM, POS); ti€p tpc phrit tri6n dlch vg thd ng6r hirng, cung ung c6c dich vu
gia ting kh6c; tgp trung tri€n khai hoirn thdnh chuy€n d6i the ng6n hdng tu the ti'
sang th6 chip, di.rn b6o an ninh, an todn trong thanh to5n the, tao thuAn loi k€t
n6i v6i c6c h9 th6ng thanh toAn khec.



- Ph6t tri6n thanh to6n dien tu trong thuong m4i dign tri, th6ng qua ktit n6i
gita h4 ting thanh toan diQn tu c[ra c6c t6 chric cung (mg dich vu thanh toiin,
trung gian thanh to6n vcri h4 ting cta Ccv quan Thu6, Kho b4c phpc vr,r y€u c6u

thu, chi ng6n s6ch nhir nu6c bing phuong thuc thanh to6n kh6ng dtng ti6n m4t
trong ho4i dQng thuong mai diqn tu d6 thric dAy thuong mai diQn tir ph6t tri6n;
Tuydn truy6n, khuy€n khich nguoi mua, nguoi nQp thu€ (doanh nghi€p, hqp tric
x6, don vi su nghiQp, t6 chuc kh6c, hq kinh doanh, c6 nhdn,...) s[r dyng h6a don
di6n tt, dich vu thanh to6n kh6ng ding ti6n mflt trong hoat <lQng thuong m4i
diQn tu.

- Ph6t tri6n c6c sAn phArn, dlch vu thanh torin khdng dtng tiAn rn4t pht hcr-p

v6i hdnh vi ti6u dtng o khu vr,:'c n6ng th6n, t4o di€u kiQn cho tAt cd nguoi dAn

duoc ti6p c{n, su dung dich vu thanh to6n kh6ng dtng ti6n m6t; dAy Inanh khai
thric tri6n khai c6c d4i l1i, doanh nghiQp vi6n th6ng tri€n khai c6c gidi ph6p cung
fng thitlt b! th6ng minh (diQn thoqi, mdy tinh bang,....) cing nhu dlch vu thanh
to6n t4i c6c co sd ho4t dgng sua chta, mua b6n thiet bi th6ng minh; cho ph6p

c6c td ch0c kh6ng phdi ngdn h2rng tri€n khai hoqt dQng dqi lj thanh to6n d khu
vuc n6ng th6n theo quy d!nh; t4o di6u ki6n cho ngudi ddn c6 tdi khoAn thu€ bao
di d6ng dugc ti6p c{n inetnet vd dlch vg Mobile-Money.

5. DAy mqnh thanh to6n tlign tri'aiii vO'i c6c dlch vg c6ng:
. .: ,t- Ting cuong k€t n6i gi0a c6c t6 chuc cung [rng dich vu thanh toiin, trung

gian thanh to6n vdi C6ng dich vu c6ng qudc gia, HQ th6ng mQt cua diQn tu cria
huy€n, x6, cdc co quan, don vl li€n quan nhim don gidn ho6 thu tuc vd teo didu
ki6n thanh to6n dign tt d6i vdi c6c khodn phi, lQ phi, thanh to6n ho6 don di6n,
nuoc, cuoc internet, hqc phi, vi6n phi,...

- Ti6p tuc hoirn thi6n t6t nOi gita hg ting thanh toiin cria c6c t6 chuc cung
irng dlch vu thanh to6n, tru.ng gian thanh toiin, vdi h4 tAng cta c6c co quan Thu6,
Kho bqc d6 phyc vq y€u cAu ptrOi trop thu ng6n s6ch nhir nudc, tdng cudng tri6n
khai chi ng6n s6ch nhir nu6c bdng phuong thric thanh to6n kh6ng dtng ti€n m[t.

- Ph6t tritin, md rQng m4ng ludi thii5t b! chAp nhQn thanh to6n the qua POS,

QR Code, thanh to6n bdng hinh thric Mobile-Money tai c6c don vi nhu Kho b4c

Nhir nuoc huyQn, c6c di6m giao dlch rnQt cua cua cdc co quan Nhir nudc tr6n dla
bdn; c6c u'uong hoc; c6c co so y te; cec di€m thu nQp thu6, phi, le phi; cdc di6m
giao dlch thanh to6n ti6n diQn, nu6c, v6 sinh m6i trudng, vi6n th6ng, buu
chinh,...

- Tri6n khai 6p dpng c6c s6n phAm dlch vq thanh to6n kh6ng dirng tiAn mqt
phi hop voi tung d6i tugng kh6ch hirng, tung vtng dia lf dC kh6ch hing vd clon
vi li6n quan thufln tiQn trong vi6c thuc hiQn giao dlch thanh to6n d6i vdi cric dich
vu c6ng, cdc chuong trinh an sinh xi hQi, chi n'd luong huu, tro c6p bao hi6rn x5
hQi, trq cAp thAt nghiQp.

- Thirc dAy vi€c kiit nOi giCra ng6n hirng voi c6c t6 chuc cung ung dich vu
c6ng; chir trgng khri nang trao d6i, chia s6 th6ng tin, truy xuAt dir liQu li6n quan

'\
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d6n c6c khoAn thanh toAn phi dich vu c6ng giira c6c bdn d6 tao dieu kicn trong
viQc qu6n ly, theo doi vd d6i chi6u c6c giao dich d6i v6i kh6r:h hdng.

6. Ting cu'ilng thanh tra, ki6-m tra, gi6m s6t, diim bio an ninh, nn toirn
vi 6p dr;ng cic ti6u chuAn qu5c t6 trong hogt ttQng thanh to6n:

- Chir trgng c6ng t6c cldrn bao arr ninh, an toan trong h()at d6ng thanh todrn,

img dqng c6ng nghQ cao,, gia tdng tien ich, tao ni6m tin cho nguoi dAn; cdc ng6n
hdng thdi gian t6i phAi ti6p tyc c{p nhAt vir 5p dpng cdc biQn phdp ti€n ti€n bao

d6m an ninh, an toan cho c6c h€ th6ng thanh to6n, c6c san phAm dlch vu thanh
to6n; d6ng thdi tang cudng su gi6m srit cua co quan qu6n Jy, su' ph6i hop gifi'a

ng6n hirng voi c6c clon vi lien quan trong c6ng t6c ddrn b6o an ninh, an todn.
. .(.- Tdng cuong t6i da c6ng t6rc bao v€ tidn cua khdch .hang trdn t2ri khoan.

tr6nh tinh trqng ke gian lgi dqrng c6c.kE hd cta ung dung l6y cap th6ng tin, lArn

mAt ti6n ctra kh6Lch hing, g6y m6t ni6m tin, kh6ng an tam cho ngudi su dpng tiri
khodn; c6 biQn phd'p khuy€n c6o, huong d6n kh6ch hdng phi)ng tr6nh c6c rti ro,

thrl do4n gian l6n.

- Ph6i hqp.thr-rc hi€n thanh tra, ki6rn tra. gidrrn s6t, phr)ng, ch6ng rua ti€n,
tdi tro khung b6 trong hoat dQng thanh to6n kh6ng dirng 1i6n rn{t, thanh todn
di6n tir, trung gian thanh toen, ddm bdo hogt dgng thanh to6n an toan, hi6u qua.

rv. PHAN CONG NHrEM VU:

Nhim tdng cu'dng co ch6 ph6i ho.p thuc diy phdt tri€n thanh toan kh6ng
dung ti€n m[t; ngodi c6c gizii phrlp, nhiQm vu tri€n khai t4i K€ hoqch s6 192lKH-
UBND ngdy 131912022 cta UBND huyQn vC h6 tlo, thirc dAy chuyCn d6i s6,

thanh to6n kh6ng dirng ti6n m4t trong c6c truong hoc, co sd gi6o duc, Trung tAm

Y t€, c6c co so y te tren dia birn huyQn XuAn LOc giai doan 2022-20.25, dinh
huong d€n ndm 2030; ydu cAu c6c co quan don vi, UBND cac xd, thi trAn va c6c
don v! c6 li€n quan ti6p tqc tham muu UBND huyQn chi dao, to chuc trien khai
thgc hiQn d6ng bQ, quyet liet c6c nhiQm vu trong tdm, cu th6 nhu sau:

1. Phdng V:in h6a vi Th6ng tin:

- Cht tri, phOi trqp vdi Trung tArn Vin h6a, Th6ng tin va Th6 thao huy6n,

c6c co quan, don vi li€n quan vd UBND c6c x6, thi tr6n t6 chfc thuc hiqn c6n-e

t6c tuy6n truy6n, htrong dAn ki6n thuc v6 thanh to6n kh6ng dirng ti6n urit, c6c

ti6n ich, tiQn lqi, c6c chinh s6ch cua. Nhd nu6c, cua ngdnh vC dAy mqnh thanh
to6n kh6ng dirng ti6n m[t; tuy6n trury6n v€ thanh to6n qua NgAn hdng c16i voi c:ic

dich vp c6ng, thu6,.di6n, nudc, hgc phi, vi€n phi,... vir chi tra c6c chuong trinh
an sinh xd hQi; ph6i hqp vdi cric ngdn hdng, C6ng an huygn tuy€n truy6n cdrc

biQn ph6p nhQn bi6t rti ro, c6ch phong tr6nh vd xir l! rui ro trong ho4t dQng

thanh to6n kh6ng dtng ti6n mflt d6 ngudi dAn, doanh nghifp, cAc t6 chfc ndm
bat.

- Ph6i hqp huong d5n cdc co quan, don v! co li6n quan, c6c trudng hoc, c6c
co sd y t6, Chi Cpc Thu6 huygn, UBND c6c x6, th! tr6n thqc hiQn tich hqp gidi
ph6p thanh toen trgc tuy6n tr6n he th6ng c6ng dich vu c6ng, tai b6 ph6n mOt cta
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huyQn, x6, th! tr6n nhim h5 trg nguoi d6n vA doanh nghiOp c6 th6 thanh torin

truc tuy6n, kh6ng dtng ti6n mdt trong dlch vu c6ng.

2. Phdng Kinh t6 vir H4 ting:
- PhOi hqp vdi c6c co quan li6n quan tri6n khai c6c chuong trinh tuy6n

truy6n vir vdn dQng nguoi ti€u dtng tdng cuong sri dpng phuong thuc thanh to6n

kh6ng dtng ti6n m{t.

- Ph6i hqp tri6n khai cric chinh s6ch thirc dAy, ph6t tri6n, khuy6n khich sir

dr,rng dlch vu thanh torin kh6ng dtng ti6n m{t trong ho4t dQng thuong mqi di6n
tu tr6n dla bdn huyQn theo hu6ng din c0a c6c Sd, ngdnh cdp tr6n.

^:- 'l-uy6n truydn, vin d6ng c6c doanh nghiQp, Hqp t6c x6, t6 chric, nhAt ld
c6c co sd b6n 16 hdng h6a, dlch v9 (c6c ch<r, trung tAm thuong mqi, si6u thi, cira
hdng tiQn ich, cfra hirng brin 16 xdng d6u,...) tr6n dla birn huyQn chdp nhfln vir su

dqng phuong tiQn thanh to6n diQn tu.

- PhOi hqp gini drip thic mic, xu lj khitiu n4i, t6 crio nhim dAm bio quy6n,

lqi ich hqp ph6p cua ngudi ti6u dtng. Ph6i hqp triiin khai thuc hiQn gi6i quyi5t
phdn 6nh khi6u n4i tranh ch6p trgc tuy6n trong thuong m4i diQn tir theo hu6ng
dAn cia c6c So, ngAnh cAp trdn.

3. Phdng Tiri chinh - K6 hoqch:

- Cdn cri c6c quy dinh hiQn hirnh cta nhd nuoc., theo d6i, huong din c6,c don
vi du to6n ng6n s6ch huyQn, UBND c6c x5, thi tran trong thgc hign thanh to6n
kh6ng ding ti6n m[t d6i vcvi c6c khodn chi ti6u hdnh chinh.

- RnOi nqp vdi c6c ngdnh li6n quan tdng cudng ki6m tra, gi6m siit; tham
rnuu UBND huyQn xir ly nghi€m c6c hdnh vi vi ph4rn aOi vOi c6c t6 chric cung
ring d[ch vu thanh to6n, trung gian thanh. to6n tr6n dia.bdn; tiiip nh6n, xi ly
th6ng tin ngudi d6n, doanh nghiQp cung cAp, phan 6nh v€ c6c hdnh vi gian l{n,
Itra dho trong hoat dQng thanh to6n kh6ng ding ti6n rn4t, thanh to6n diQn tu,
trung gian thanh toen.

4. Phdng Lao tlQng - Thuong binh vh Xn hQi:

.Ph6i ho.p voi c6c co quan li6n quan tri6n khai c6c chuong trinh tuydn
truy€n, tri6n kh.ai c6c giai ph6p thirc d6y thanh to6n qua hQ th6ng NgAn hdng
trong chi tra ch€ dQ, chinh s6ch an sinh xd hQi.

5. C6ng an huyQn:

- Tri6n klai quy dinh v6 b6o vQ dfr liQu c6 nh6n theo hu6ng d6n cta Bd
C6ng.an, C6ng an tinh; huong d6n ktit ntii, chiu s6, khai thrlc Co sd dir liQu qu5c
gia v€ d6n cu tr6n dia bdn huyQn theo quy dlnh d6 t4o di€u kiQn.thu6n lgi trong
c6ngt6c xdy dgng Chinh quy6n dign tu hudng t6i Chinh quy6n s6, kinh t0 s6, xd
hOis6.

- 'tii5p trlc ddy nhanh tiiin dQ d6 hodn thdnh vigc cAp CCCD gin chip cho
nguoi d6n tr6n dla bdn huygn, g6p phin tri6n khai d6ng bQ c6c di€u kiQn m& tdi
khodn giao dich tai c6c t6 ch[Lc tin dqng tr0n dia bdn.
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- Ph6i hop chet che voi cric ngin hirng, c6c co quan. dtm vi, UBND cric xi,
thi tran, c6c t6 chric cung [mg dich vq thanh toen, trung giiLn thanh to6n vA c6c

don vi c<i li6n quan trong c6ng t6c dArn bdo an ninh, an torin, ph6t hiQn, phong
ngtra, klp thdi ngan chdn vir xri ly c6c hdnh vi vi pham ph6p ludt trong hoqt dQng

thanh to6n.
. ,i- Tang cuong. k6t n6i chia si th6ng tin thu phat vi pham hdnh chinh v6i

Kho b4c Nhd nunc XuAn LQc, c6c t6 chric tin dung tr6n dia bdn va c6c do-n vi co
1i6n quan; irng dgng cdLc phuong thiLc tharrh to6n kh6ng dtrng ti6n mlt trong tlru
phat vi pham hdnh chinh.

6. Phdng Gi:io dgc vir Diro t4o, Trung t6m GDNN-GDTX, crlc trud'ng
hgc tr6n tlla birn huyQn:

- eh6i h.qp tri6n khai ring dung c6ng nghQ th6ng tin Oe tiit nOi, tich hop co
sd dir liQu v6 thu hgc phi v6i t6 chfc tin dung, c6c don r i cung [r'rrg dich vu

thanh to6n d6 cung cdp cho nguoi dirng cric dich vU thanh r;dn kh6ng dtng tidn
m4t pht hqp, dim bdo an todn, c6ng khai vir luu trir dft lieu hiQu qua.

- PhOi hqp v6i Phdng Vdn h6a vir Th6ng tin, cac Ngdn hdng, cdc clon vi
cung ung dlch vu thanh to6n vd c6c don vi li6n quan tdng cuong c6ng t6c tuydn
truy6n, khuyCn khich, vQn dQng, huong dAr.r c6n bQ, vi6n chuc, phu huynh, hgc
sinh vC thanh toan hqc phi vd c6c khodn thu kh6c theo quy dinh tai ciic truong
hgc, bdng phuong thuc thanh to6n kh6ng dirng ti6n rnit.

7. Phdng Y t6, Trung tim Y t6 huyQn:

- Ph,li hqp c6c NgAn hdng dAy rnanh tri6n khai thu phi dich vu y t6 kh6ng
dtng ti6n m{t theo huong dAn cta c6c So, ngdnh c6p tr6n.

- PhOi hqp tuy€n truy6n, khuy6n khich, vdn dQng, hu<rng din ngu'oi ddn vC

thanh to6n kh6ng dtng ti6n mdt qua c6c hinh thuc phi hqp; thric day cong tdc
lnp d4t cac thi€t bi chAp nh6n the POS, QR Code tai Trung t6m Y te huyQn, cdc

co sd y t6 kh6rr ch0a bQnh tr6n dia bdn huygn.

8. Vin phdng HDND vh UBND huyfn:

Ph6i hqp voi c6c don v! li€n quan nghi€n cuu, tri6n.khai 6p dung c6c hinh
thric thanh torln phi, 16 phi, d6ng thu€,... tai B0 phan Ti6p nhfn vd'lra kdt qud

huyQn bdng hinh thfc thanh toiln kh6ng ding ti6n m[t nhu: Mh QIt (chuy€n
khodn/thanh to6n), qua website (chuy€n khodn/thanh to6n), Mobile-Money vd

the POS.

9. C6c co quan, clo'n v! tr6n tlia birn huyQn:

- Chi tlQng, tich cr;c dAy rn4nh c6ng t6c tuy€n truy6n, plrO Uitin diin c6n bQ,

c6ng chfc, vi€n chric vd nguoi lao dQng tai clon v! v€ cric cht truong, chinh
srich, chi dao cria Trung uong, tinh, huy€n v€ thric d6y chLry6n d6i s6, thanh to6n
kh6ng dtng ti6n m{t.

.- Van"dQlg crin bQ, c6ng chuc, vi6n chric vd nguoi lao dqng tich cuc tuy6n
truydn, ph6 bi€n viQc dAy manh thanh torin kh6ng dtng tiAn mdt cho ngudi thdn
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tu l5 u6i tro len mo tdi khoan giao dich t4i cric t6 chfc tin dung trdn dia bdn.

10. Chi cgc Thu5 XuAn LQc:
:^

- 1'hpc hiQn tot c6ng tdc phoi hop thu ngdn s6ch bAng c6c phucrng thuc diQn

tir; th6ng nhAt th6ng tin, dir liQu di6n tri vA thu6, phi, lQ phi gita Kho bac Nhd

nudc vdi co quan Thud vd c6c NgAn hdng noi Kho b4c md tdi kho6n.

- PhOi hqp c6c NgAn hdng, Kho, b4c Nhd nudc, c6c co quan li6n quan tri€n
khai ciic giai,phdp thgc hi6n thu thu6 c[ra nguoi d6n, doanh nghiQp kh6ng dtng
tidn m4t. Ph6i hqp x6y. dgng nqi dung tuy6n truy€n thu thu€ kh6ng ding ti6n
rn4t, t6 chric tuy€n truydn,.huo-ng din nguoi dAn, doanh nghiQp su dqng c6c dich
vu thanh to6n dC d6ng thu€ bSng nhi6u hinh thirc.

- Thuong xuy6n cQp nhat dAy di th6ng tin vi, chti d0, chinh s6ch, he thi5ng

img dyng tin hgc h6 trg nguoi nQp thu6. Tri6n khai rip dung h6a tton di6n tir,
teng cu'ong ki€rn tra, ki€m sorit thanh to6n hoa don brin hdng h6a, dlch vq, tinh
phrip lli cua chfng tu dien tu nhirn ch6ng thAt thu thu6.

ll. Chi cgc Th5ng kG XuAn LQc:

PhOi h-o. p cung cdLp dir li$u tlng thdi kj' vA nh6n khAu thpc tt! thudng trf, dQ

tu6i,... cho Phong Vdn h6a vd Th6ng tin, c6c phdng li€n quan, I-IBND c6c x6, thi
trdn vd cric NgAn hdng tr6n dla bdn phpc vp cho viQc d6nh gi6 chi ti6u thuc hiQn

K€ hoach niry.

12. Kho b4c Nhh nu'6c Xu6n LQc:

- M<r rQng m4ng luoi tiri kho6n phgc vp thu ng6n srich nhA nuoc nhu tiri
kho6n chuydn thu, tiri khodn thanh to6n cua Kho bqc t4i c6c Ngdn hirng thuong
mai tham gia thanhtoiin song phuong dien tt ho{c thu qua thanh todn li€n Ng6n

hdng; ddy rnpnh ph6i h-o. p thu vd ty nhi$m thu ngdn s6ch nhir nu6c qua hQ th6ng
NgAn hdng v6i nhi6u hinh thrlc da dqng; ddy rnqnh chi ng6n s6ch nhir nuoc qua

cric hQ th6ng thanh to6n di6n tu nhu thanh to6n song phuong diQn tu, thanh to6n

li6n NgAn hing, li€n Kho b4c,...

- l'heo d6i, thanh quy6t todn bing phuong thuc giao dich di€n tu d6i voi
c6c khoan chi ttr ng6n silch cua c6c co quan, dcrn vi.

- RnOi frgp voi co quan 'l-hu6 vd c6c NgAn hdng thuong m4i xu lli kip thoi.
trao d6i th6ng tin dir ligu vir c6c vuong.m6c trong viQc truy6n, nh4n chrlng tu
thu, n$p vir chi ngdn s6ch nhir nu6c, nh6t ld thu nQp ng6n s5ch nhd nu6c bing
hinh thLi'c dign tu, t4o di6u kiQn thugn lgi cho nguoi nQp thu6 trong vi6c thu, nQp

thu6 di6n tu.

13. Uy ban M{t trin t6 quiic vir c6c tlo}rn th6 huyQn:

fh6i hqp tuy6n truy6n, v6n dQng c6c clodn vi6n vir cric ting l6p nh6n ddn

rich cuc tharn gia mo tei khoan giao aicn t4i c6c t6 chirc tin dqng; ph6 bi6n lqi
ich v2L vAn dQng nhAn d6n su dpng c6c phuong tie,n thanh torin kh6ng dirng tiAn

rnat trong rnua b6n, thanh to6n c6c d!ch vr,r tiQn ich, dich vg c6ng,...

14. l,i6n ttoin Lao ilQng huyQn:
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- Chi dqo cric t6 chuc, don vi trr"rc thuQc ddy rnanh c6ng tirc tulen trulcn,
pnO Uien cl0n ciin bQ, dodn vien vd nguoi lao d6ng tr6n dla bdrr cdc chu truong,
chinh s6ch, chi d4o cria.Trung uong, tinh, huyQn v6 th[c dAy chuy0n d6i so,

thanh todn kh6ng dung ti6n rnit.

.- Van dQ1g, cdn b9, c6ng chuc, vi6n ch[rc vd ngucri lao dQng tich cuc tuyerr
truy€n, ph6 bi6n vi6c dAy rnanh thanh to6n kh6ng dtng ti6n rndt cho ngudi thAn

tir 15 tu6i tro l€n rno tdi klrodn giao dich tai c6c t6 chfrc tin dung tr6n dia bdn.

15. UBND cic x5, thi tr6n:

. - Ph6i hqp v6i h€ th6ng NgAn hring vd c6c co quan li6n quan tuy6n truyOn,
ph6 bi6n d6n c6n b6, c6ng chuc, nguoi ddn vd doanh nghiQp vC kien th[rc, huong
dAn phucrng thirc thanh torin kh6ng dtng ti6n rnat, bao v€ nguoi ti6r-r dung su

dung dich vu thanh to6n kh6ng dtng ti6n rndt b6ng crlc hinl. thuc phu hop, thi6t
thqc, hiQu.qua gan vdi ph6t trien thanh to6n kh6ng ding ti6n nrit vcri xAy dung
chinh quy6n s6.

- XAy dung kti ho4ch tri6n khai ho4c l6ng ghdp c6c nQi dung vC ph6t tri6n

fiTi.[:i':i',:1i:'.%l]t' 
mdt viro cdc d6 rrn' du 6n' kc ho.ch' chuong trinh

, .i- Nghien crlu, tri€n khai ap dyng cdc hinh thirc thanh to6n phi, 16 phi vd
d6ng thu6 tai b0 phan rnQt cta c[ra xi, thi tr6n bing hinh thric thanh todn kh6ng
ding ti6n rn{t nhu: Ma QR (chuy6n khoan/thanh to6n), qua website (chuy6n
khodnithanh to6n),, Mobile-Money vd the POS.

- Edy mqnh ho4t dQng cua T6 c6ng nghQ s6 cQng diing tqi c5c 6,p, khu ph6
trong c6ng tdc tuy6.n truy€n, vdn d6ng, huong din nguoi dArr thuc hieln tot thanh
todn khdng dtng ti6n rnat.

16. Dt nghi cric Ngin hing, t6 chri'c tin dgng tr6n rlla b:in. cric do'n vi
cung c6p m4ng di tlQng (VNPT, Vinaphone, Viettel, MobiFonc,...), trung
gian thanh to6n vi cfc tlo'n v! c6 li6n quan:

- C6c Ng6n hdng tr€n dia bAn tri6n khai hi6n dgi hoa hC th5ng c6ng ngh6
th6ng tin, cung [nrg cric lo4i dlch vu thanh todn hiQn dai. ['ng dung thdnh tuu cua
c6ch mang c6ng nghiCp 4.0 theo chi rlao, Iuong din cua Ngdn hang NhA nu6c,
dirm bdo hiQu quri, chAt luong, d6p rmg t6t y.6u cAu c0a khach hdng; dAy manh
c6ng t6c tuy6n truydn, quAng b6, gidi thiQu v€ cdc sdn phAm, dich vu thanh toen

khdng dtng ti6n rn4t do don vi minh cung ting.

- Cric NgAn hang, T6 chtc tin dung tr'6n dla, bAn chrl d6ng li6n k6t, phdi
hgp voi nhir mang d6 thgc hiQn cdc giao dlch chuy6n titin tir tai khoan cLra kh6cl.r

hirng sang c6c vi diQn tir cua kh6ch h?rng tgi c6c thu6 bao di dgng; dAy rngnh tich
hqp cric lo4i th6 v6i c6c thd thanh to6n nguoi ddn dang sir dung pnO Uitin a6
gi6m tht tqc dlng ky the mdi, c6 th6 su dung trong nhi6u h€ th6ng ngdn hdng.
Ti6p tuc mg dung manh me c6ng nghd hi6n dai vdo hoat d6ng thanh to6n, l6y
vi6c cunp, ung dlch vu tr€n thitit bi di d.6ng ldm muc ti€u chinh; ti6p tuc day
manh truy6n th6ng. tuy6n truy€n, khuydn khich nguoi d6n, doanh nghidp su
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dUng phuong thric thanh to6n kh6ng dirng tidn m4t. Triiin khai c6c chinh s6ch h5

trg, khuy6n khich ngudi din tu 15 tu6i trd l6n c6 tdi khoin giao dich t4i ngdn

hirng hoqc c6c t6 chric dugc ph6p kh6c; ting cudng tri6n khai c6c di6m chAp

nh4n thanh to6n kh6ng d[ng ti€n mAt qua POS, QR Code; ddm bAo an ninh, an

to?rn, b6o mQt, b6o vQ ngudi ti6u dirng khi su dqng cric dlch vp thanh to6n kh6ng

dtng ti6n m?t. Ph6i hqp giei d5p thic mic, xu ty khi6u n4i, t6 crio nhim dAm

b6o quy6n, lqi ich hqp phrip ci:a ngudi ti6u dtng.

- Don gi6n h6a tht tpc, tich cuc tri6n khai c6ng tric md tii kho6n bdng

phuong thtc trgc tuy6n ho{c b6ng phucrng thirc dign tri trqc tuy6n (eKYC); tich
cuc trang bi, md rQng mqng luoi thanh to6n qua m6y POS, QR Code; tich c\tc

ph6i hop voi cdc don vi cung c6p dlch vq c6ng ddy rnanh thanh toAn kh6ng ding
tiAn m[t nhu: thu tidn diQn, nuoc, thu6, Internet, diQn tho4i, hgc phi, vi6n phi,

c6,c chuong trinh an sinh xi hQi (luong huu, tro c6p theo ch6 d0,...),."

- T{n dyng ha tAng, dn liQu, rnqng lucri vi6n th6ng, gi6m c6c chi phi xa hQi

d0 phdt tri6n, m<v rqng k€nh thanh to6n kh6ng dirng ti6n rn[t tr6n thitit b! di dqng

n khu vr,rc n6ng thdn gin v<ri viQc ui6n khai dtng tdi kho6n vi6n th6ng thanh

to6n cho cdc hdng h6a, dlch vu co gi6 tr! nho (Mobile-Money). Chu trqng ph6t

tri6n c6c ti6n ich thanh to6n tr6n thi6t bi di dQng (QR Code, md h6a thdng tin
the, thanh to6n di dQng, thanh to6n phi ti6p xirc, vi diQn tu,...).

v. KtNrr Prri THII. c lrrEN:

l. Ngutin kinh phi thgc hiQn dugc b6 tri tu c6c ngudn NgAn s6ch nhi nuoc;

kinh phi cua c6c t6 chric cung [rng dlch vu thanh to6n, trung gian thanh to6n vir

cac ngu6n v6n hgp ph6p kh6c.

2.Citc co quan, don vi, UBND ciic x6, thi tran su dr,rng dg to6n chi ngAn

s6ch nhir nu6c hing ndm d€ thuc hiqn c6c n6i dung cua Kti ho4ch ndy.

VI. TO CHUC THUC HIPN:

l. C6c co quan, don vi truc thu0c UBND huyQn, UBND c6c xd, thi tr6n vd

c6c don vi li6n quan c5n c[r ch[rc ndng nhiQm vu vd nQi dung dugc phAn c6ng tqi

K6 ho4ch ndy, *ay OUng kri ho4ch cua don vi minh vd chu dQng ph6i hqp ch6t

chd, t6 ch[Lc tri6n khai thyc hiQn t6t K6 hoach ndy.

2. Giao Phong Tii chinh - K6 hoqch ldm dAu rn5i, pnOi hqp voi c6rc phdng

ban chuydn m6n, don vi, UBND c6c xd, th!,tr6n, c6c don vi li6n quan theo ddi,

d6n d6c c6c don v! tri6n khai thqc hien K€ ho4ch ndy; dinh kj'6 th6ng, hdng

ndm tdng hgp, tham rnuu UBND huyQn b6o.c6o UBND tinh, NgAn hing Nhd

nu6c ViQt Narn cl.ri nh6nh tinh D6ng Nai vC kOt qu6 tri6n khai thgc hiQn.

3. Giao Phong VIn hoa vd 'l'h6ng tin tich cyc tri6n khai rqng rdi c6ng t6c

th6ng tin, tuy6n truydn; phOi hop vdi Phong Tdi chinh -.Kti ho4ch theo d6i, d6n

d6c c6c don vi li€n quan tri6n khai thqc hiQn nQi dung K€ ho4ch nAy.

4. Ch6 dg b6o c6o: Dinh ki tru'6c nghy 15/6 vir 0l/12 hing n5m, c6c co
c1uan, don vi li0n quan b6o c6o kdt quri tri6n khai thuc hiQn v6 UBND huyQn

(th6ng qua Phdng T'di chinh - Ki hoqch); trong d6, n6u 16 c6c nhiQrn vp da trien
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khai thuQc linh vuc ph\r tr6ch, ktit qurl tri6n khai thr,rc hiQn nhiQm vu.

Tr€n d6y.ld Kti ho4ch tri6n khai thuc hi6n D6 rin ph6t tri0n thanh to6n
kh6ng ding ti€n rnqt tr6n dla bdn huyQn Xudn LQc, giai doan 202.1 -2025. Y6u
cAu Tht tru6ng cic co quan, don vi, Chri tich UBND c6c xri, thi trAn qu6n tri€t,
nghi€m t0c tri€n khai thgc hign; qu6 trinh thgc hiQn c6 kh6 khan, vu6ng m6c
phet sinh, kip thdi b6o ciio, d€ xudt UBND huy6n d€ xern xdr, chi dao./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhfin:
- UBND tinh (b/c);
- NgAn hdng Nhi nuiic Vi6t Nam
chi nh6nh D6ng Nai (b/c);

- Thudng trgc Huy€n t], (b/c);
- Thu6ng tryc HDND huyQn (b/c);
- Cht tich, c6c PCT.LJBND huy6n;
- Cdc co quan. don vi. ban, nginh huy€n;
- Ciic truong hgc tr€n ilia bdn huy6n;
- Trung t6m Y t€ hul Qn:

- C6c Ngin hdng, t6 chtrc tin drlng
trcn dia ben huycn:

- Kho bac \hi nuoc XuAn L6cl
- Chi Cuc 'thuii huyqn;
- Chi Cuc 'l'h6ng kE hul Qn;
- Cic doanh nghi€p r. iEn th6ng:
- UBND cric xa, thi tran:
- Luu: VT. TH, TCK}I(cec kh6i). ttk/i
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